ELALLASI/FELMONDASI MINTATAJEKOZTATO

a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet szerinti

Elallasi/Felmondasi mintatajékoztatd
fogyasztok részére.
Elallasi/Felmondasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil eldllni e szerz6déstél. Hasonloképpen, ha a szolgéltatas nyujtasara
irdnyuld szerz8dés esetén a szerz6dés teljesitése megkezd6détt, On jogosult 14 napon beliil indokolds nélkiil

felmondani a szerz6dést.
AZ ELALLASI JOG INDOKLAS (KULON MAGYARAZAT) NELKUL GYAKOROLHATO.

A FOGYASZTO AZ ELALLASI JOGAT A SZERZODES MEGKOTESENEK NAPJA ES A TERMEK ATVETELE
KOZOTTI IDOSZAKBAN IS GYAKOROLHATIA.

Az eldllasi/felmondasi hataridé:

- szolgdltatds nyujtdsdra iranyuld szerz6dés esetén a szerz6dés megkdtésének napjatdl szamitott 14 nap elteltével
jarle,

—termék addsvételére irdnyuld szerz6dés esetében attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On
vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazd egyértelmd nyilatkozatat
koteles eljuttatni (példaul elektronikus Uton kiildott levél utjan vagy postan) az aldbbi cimre: info@jatekla.hu
illetve Szendi Zsolt 8196 Litér, Templom u. 2/D 1. Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a Vallalkozas éltal a
Visszaigazolasban vagy a Vallalkozas weboldalardl letolthetd Elallasi/Felmondasi Nyilatkozatmintat is.

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid6 lejarta elétt elkiildi
elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

Az eldllds/felmondas joghatdsai

Ha On eldll ettdl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
koltséget is (kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az éltalunk felkinalt,
legolcsébb szokdsos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi médot valasztott.) A visszatérités egy az On altal

megadott bankszamldra torténd utalassal torténik Készpénzt nem all médunkban kildeni, sem telephelylinkén
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atadni. Ha nem rendelkezik sem On, sem koézeli ismerése bankszamlaval, akkor postai pénz utalvany segitségével
tudjuk visszatériteni a vasarlas 0sszegét. Ebbél levonasra keril a postai pénz feladas dija.

Termék addsvételére iranyuld szerz6dés esetében, a visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem
kaptuk a terméket, valamint annak sértetlenségérél és hidnytalansagardl meg nem gy6z6édtiink.

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi

nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszakildeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mingsdil,
ha a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen kdltségét On viseli. Utanvéttel visszakiildétt terméket nem vesziink at, mivel
el6szor meg kell gy6z6dniink arrdél, hogy a visszdruban tortént-e értékcsdkkenés!

On kizarolag akkor vonhato felel§sségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék
jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges haszndlatot meghaladd haszndlat
miatt kovetkezett be.

FIGYELEM: az épitGjatékokhoz szervesen hozzatartozik annak csomagolasi, rajzos doboza! Annak kinyitasa
és/vagy barmiféle (pl. a visszakuildés soran, nem megfeleld kiilsé boritd csomagolds miatti) sériilése
értékcsokkenéshez vezet, azaz ilyen allapotban ugyanazt a terméket masnak teljes dron nem tudjuk értékesiteni.
Ha a termék csomagoldsi rajzos doboza sériilt, 40% értékvesztéssel szdmolunk. Ha az épit6kockakat tartalmazé
belsd, atlatszé csomagolds(ok) is sériilt(ek), akkor a terméket nem all médunkban visszavenni akkor sem, ha
egyébként minden egyes épitéelem visszakildésre keriilt! Ilyen esetben azt kérésére szallitasi koltséggel terhelve
utanvéttel visszakiildjiik Onnek vagy max. 2 hénapig téroljuk.

A szolgdltatds nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében, ha On kérte, hogy az eldllasi/ felmondasi hataridén belil
kezd&djon meg a szolgaltatas teljesitése, felmondasa esetén On kdteles megtériteni sziamunkra a szerz6dés
megsz(inésének idGpontjdig aranyosan teljesitett szolgaltatasért jaré osszeget. Hasonldképpen visszatéritjlik az

On &ltal nyujtott ellenszolgaltatas azon részét, amely meghaladja az altalunk nyujtott szolgaltatas ellenértékét.

Kiegészités a Kormanyrendelet szerinti minta tdjékoztatohoz:

A Fogyaszto nem élhet az eldllasi jogaval:

a) romlandd vagy minGségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;

b) olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovets
felbontasa utan nem kildhet6 vissza (pl: taplalékkiegésziték, kozmetikumok);

c) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetSen elvalaszthatatlanul vegyiil mas

termékkel;

d) lezart csomagoldsu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kovet6en a fogyasztd a csomagolast felbontotta.
Az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6nallé

foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.
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